park@

DUNAJSKA STREDA ¢ DUNASZERDAHELY

Reklamacny formular

THERMALPARK DS, a.s.

1C0: 31450920

DIC: 2020367602

IC DPH: SK2020367602

Adresa: Gabcikovska cesta 237/38,929 01 Dunajska
Streda

Telefon: +421 907 891 902]

Email: info@thermalpark.sk

Datum podania reklamicie: (dd/mm/rrrr)

Meno a priezvisko zakaznika:

Adresa zakaznika:

Telefén:

Email:

1. Udaje o zakupenom produkte/sluibe:

Datum nakupu alebo vyuzitia sluzby:

Cislo dokladu/faktury:

Popis zakdpeného produktu alebo sluzby:

Popis vady alebo dévodu reklamécie:
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Navrhované riesenie reklamacie:

a. [] Vymena produktu/sluzby

b. [ ] Vratenie penazi

c.[]Iné:

2. Vyjadrenie spolocnosti (vyplni THERMALPARK DS, a.s.)

Datum prijatia reklamacie:

Vyjadrenie k reklamicii:

Datum vybavenia reklamacie:

Podpis zakaznika:

Podpis zodpovednej osoby za THERMALPARK DS, a.s.:

3.Pokyny k podaniu reklamacie

1. Vyplneny formular mézete zaslat poStou na vyssie uvedenu adresu spolo¢nosti alebo emailom na
info@thermalpark.sk.

2. Reklamdciu je mozné podat osobne na adrese spolo¢nosti pocas otvaracich hodin.

3. Prosime o priloZenie kopie dokladu o kipe k reklama¢nému formularu.



